
「レシタメ」利用規約 

                V ポイントマーケティング株式会社 

             
                    

本規約は、V ポイントマーケティング株式会社（以下「VPMK」といいます）が、第１条に定義する本サ

ービスをご利用いただくにあたり、本サービスを利用する V 会員（以下「利用者」といいます）に遵守いた

だく事項を定めたものです。なお、本規約に定めのない事項につきましては、VPMK が定める「V 会員規

約」、「ポイントサービス利用規約」、「V ポイントサイトサービス利用規約」、「V ポイントアプリ利用規約」

その他 VPMK が別途定める規約（以下、総称して「原規約」といいます）の定めによるものといたします

ので、必ずご確認ください。  

  

第1条 定義  

本規約における用語の定義は、次のとおりとします。  

1. 「V 会員」とは、VPMK が定める「V 会員規約」に同意の上、VPMK が指定するログイン ID（以

下「指定 ID」といいます）を登録した上で V 会員ネットサービス登録をされた方をいいます。 

2. 「本アプリ」とは、VPMK が「V ポイントアプリ」の名称で V 会員に対して提供するスマートフォン向け

アプリケーションをいいます。 

3. 「本サービス」とは、本アプリにおいて VPMK が「レシタメ」の名称で提供するサービスをいいます。 

4. 「利用者」とは、本規約に同意の上、本サービスの利用を申し込んだ V 会員をいいます。 

5. 「V ポイント」とは、VPMK が別途定める「ポイントサービス利用規約」に基づき VPMK が提供する

ポイントサービスの一環として V 会員が保有するポイントをいい、本サービス等の特典の一種として

付与されます。  

6. 「ミッション」とは、本サービスにおいて、V 会員が特定の条件を満たすことで特典を得られる機能をい

います。 

7. 「なんでもレシート」とは、本サービスにおいて、VPMK が指定する業種の店舗で発行されたレシート

を撮影し送信することによって特典を得られる機能をいいます。 

8. 「スタンプ」とは、本サービスにおいて、付与される特典の一種をいいます。 

 

第2条 本サービスの内容  

1. 本サービスは、「ミッション」および「なんでもレシート」の２つの機能で構成され、利用者が本アプリに

おいて VPMK が指定した商品等の購入時のレシートを撮影し、送信することで特典が付与される

サービスです。 

2. レシートは国内で発行されたものが対象です。 

3. 特典についての詳細は第 3 条に定めるものとします。 

4. 本サービスの各施策には利用可能な人数に上限が設けられている場合があり、上限に達した場合

は利用ができません。 



5. 本サービスでは、同一のレシートを複数のサービスやキャンペーン等で重複して利用することを禁止し

ています。（第 5 条参照）他のレシート撮影サービス等をご利用の場合は、重複送信とならない

ようご注意ください。 

6. VPMK は、利用者に事前に通知の上、本サービスの運営の内容の全部または一部を変更、追加

または廃止する場合があります。 

7. VPMK は、本サービスを利用するまたは利用しようとする V 会員が本規約および原規約等に違反

または違反するおそれがある場合、その他 VPMK が不適切と判断した場合、当該 V 会員による

本サービスの利用を承諾しない場合があります。 

8.  本サービスを利用するために必要となる通信機器やその関連機器、ソフトウェアなどの設置費用・

使用料・通信料その他一切の費用については、利用者の負担となります。 

 

第3条 本サービスの特典 

1． 利用者が以下各号の定める条件を満たし、VPMK がその達成を承認した場合には、利用者に対し

て、VPMK が定める一定の V ポイントまたはスタンプ（以下「特典」といいます）を付与します。な

お、特典の付与数、付与までの期間等は本サービスの施策ごとに VPMK が別途定めるものとしま

す。 

(1) 「ミッション」において、本サービスを通じて、VPMK が指定する商品等の購入時のレシート画像

等を、VPMK が指定する期間内に VPMK に送信すること 

(2) 「なんでもレシート」において、本サービスを通じて、VPMK が指定する業種の店舗で発行された

レシート画像を、VPMK が指定する期間内に VPMK に送信すること 

(3) その他、VPMK が別途、本アプリ内の通知やメール等により利用者へ提示・提案する条件を満

たすこと 

2． 前項に関わらず、次のいずれかに該当する場合には、VPMK は特典を付与しないこと、あるいは特

典の取り消しをすることがあります。 

(1) 利用者が撮影し送信したレシート画像等が以下の事由に該当する場合 

①汚れ、破損、シワ等により読み取れない場合 

②不鮮明な場合、または、極端な傾き、反り、歪みにより読み取れない場合 

③その他、VPMK が不適切と判断し、または不適切な恐れがある場合 

(2) 利用者が本規約等に違反し、または違反する恐れがある場合 

(3) その他、利用者による行為について、特典付与の対象とすることが適切ではないと、VPMK が合

理的に判断する場合 

(4) なんでもレシートにおいて、VPMK が指定したカテゴリと異なるレシート画像を読み取ったと認めら

れる場合 

 

第4条 本規約の適用・範囲・変更について  

1. 本規約は、本サービスをご利用いただくすべての利用者に適用されます。なお、利用者が本サービス



を利用した場合、VPMK は、当該利用者が本規約に同意したものとみなします。  

2. 利用者が未成年者である場合、利用者は、親権者等の法定代理人の同意（本規約への同意を

含みます）を得た上で本サービスを利用するものとします。また、本規約に同意した時点で未成年

者であった利用者が、成年に達した後に本サービスを利用した場合、当該利用者は、未成年者であ

った間における本サービスの利用行為を追認したものとみなします。  

3. VPMK は、民法の規定に従い、本規約を変更することができます。本規約を変更する場合、VPMK

は、変更後の本規約の内容およびその効力発生日を、本サービス上や VPMK ホームページ内のプ

ライバシーセンターへの掲示その他 VPMK が適切と判断する方法によって事前に利用者に周知する

ものとします。効力発生日以降は、変更後の本規約が適用されます。 

4. 前項の変更により、利用者に何らかの障害が生じた場合であっても、VPMK は、これについて一切の

責任を負いません。 

 

 

第5条 禁止行為  

本サービスを利用するにあたり、利用者は、以下に定める行為を行ってはならないものとします。 

(1) 本規約および原規約に違反する行為  

(2) 他の会員になりすますこと（他者のレシート画像を送信することを含みます）、レシートの内容

を改ざんすること（同一のレシート画像を複数回送信することを含みます）等、不正の目的で

本サービスを利用する行為 

(3) VPMK または通信会社を含む第三者の財産権、プライバシー権、その他の権利を侵害または

制限する行為 

(4) 法令または公序良俗に違反する行為（暴力的な画像やわいせつな画像の送信を含みま

す） 

(5) 本サービスを利用した営利目的行為、またはその準備行為（VPMK の別段の承諾がある場

合を除きます） 

(6) VPMK および第三者の信用を毀損または権利を侵害する行為 

(7) 本サービスの運営に支障を与える行為  

(8) VPMK の営業を妨げる行為 

(9) VPMK および本サービスを誹謗または中傷する行為 

(10) 本サービスにおけるコンピュータ・システムまたはネットワーク等への不正アクセスを試みる行為 

(11) 本サービスを通じて利用しうる情報を改ざんまたは消去する行為 

(12) 本サービスをリバースエンジニアリング、逆コンパイルおよび逆アセンブル等の方法により解析する

行為 

(13) 氏名など特定の個人を識別することができる情報、プライバシーに関する情報、個人情報保

護法第 2 条第 3 号に定める要配慮個人情報（人種、信条、社会的身分、病歴、犯罪

歴、犯罪により害を被った事実等）に該当する情報、および処方箋等の医療情報が記載さ



れたレシートを送信する行為 

(14) 本サービスにおいて、同一のレシートを用いて「ミッション」および「なんでもレシート」の両方のサ

ービスに重複して参加する行為 

(15) VPMK 以外の事業者が提供するサービスにおいて、本サービスの「ミッション」と同一の施策

（VPMK が特定の期間において特定の商品または特定の店舗での商品の購入を参加条件

としている場合、当該参加条件と同一条件で実施される施策をいいます）が掲載されている

場合、両施策に同一のレシートを用いて重複して参加する行為 

(16) 前各号に該当するおそれのある行為 

(17) その他、VPMK が不適切であると判断する行為  

  

第6条 個人情報の取扱い 

1. 利用者は、本サービスの利用に際し、以下の事項に同意するものとします。 

(1) VPMK が第２項に記載する個人情報を、第３項に定める利用目的のために利用すること 

(2) VPMK が、レシート解析および統計情報作成その他の本サービスの業務を委託するため、第

2 項に記載する情報の全部または一部の取扱いを委託することに伴って、当該情報を WED

株式会社（以下「WED」といいます）に提供すること 

(3) VPMK が、第 4 項の定めに従い、VPMK の保有する個人情報を WED に第三者提供する

こと 

(4) WED が保有する個人関連情報を第 5 項の定めに従い、VPMK が個人データとして取得

し、利用すること 

 

2. VPMK が取り扱う個人情報の項目 

(1) 利用者の指定 ID に紐づく会員情報および利用者識別子 

(2) 端末識別情報（IMEI、MEID 等） 

(3) 本サービスの閲覧・利用履歴（画面表示・クリック・手続き等） 

(4) 本サービスで利用者により入力された情報 

(5) V ポイントに関する情報（保有ポイント数、利用および付与実績等） 

(6) 本サービスの機能で取得したレシートの画像および当該レシートを OCR で読み取ったテキスト

データ（店舗情報、取引情報、商品情報、決済情報、その他レシートに記載されたすべての

情報を含みます） 

(7) 本サービス初回登録時の情報（性別、年齢、居住地等） 

(8) 本サービスに関するアンケートへの回答 

(9) VPMK が利用者から受け取った意見、要望、問い合わせ等の内容および対応に必要な情報

（氏名、メールアドレス等） 

(10) その他個人情報保護法等の法令を遵守した上で、VPMK が取得するあらゆる個人情報 

 



3. VPMK による個人情報の利用目的 

VPMK は、利用者の個人情報を、原規約に定める利用目的、および以下の各号に定める目的の

達成に必要な範囲内において取り扱います。 

(1) 本サービスの提供・運営のため 

(2) レシート内容の OCR 解析および「ミッション」等の達成条件との照合のため 

(3) 特典の付与・管理のため   

(4) 第 5 条に定める禁止行為の防止・調査・対応のため  

(5) 本サービスの改善・新サービス開発のため  

(6) 利用者からの問い合わせ対応のため 

 

4．VPMK から WED への個人情報の第三者提供  

(1) 提供先：WED 

(2) 提供先での利用目的：複数の事業者が実施する同一・同様の施策間での利用者の重複 

   参加の防止のため(VPMK 以外の事業者が提供するサービスにおける施策との照合を含みま 

   す) 

(3) 提供する個人情報の項目：本サービスの機能で取得したレシートを OCR で読み取ったテキ

ストデータ（店舗情報、取引情報、商品情報、決済情報、その他レシートに記載されたすべ

ての情報を含みます） 

(4) 提供の手段または方法：電磁的な方法による 

 

5. WED が保有する個人関連情報の受領と利用 

VPMK は、VPMK 以外の事業者が提供するサービスにおいて掲載される、本サービスと同一の施

策（VPMK が特定の期間において特定の商品または特定の店舗での商品の購入を参加条件と

している場合においては、当該参加条件と同一条件で実施される施策をいいます）に関して

WED が保有する第４項(3)に記載する情報に重複参加の有無を示す判定結果を付加した情

報（WED においては個人関連情報にあたります）の提供を WED から受けて、当該情報を V

会員の個人データとして取得し、第 5 条(15)に定める禁止行為の対応のために利用します。 

 

第7条 利用停止   

利用者が以下の各号のいずれかに該当した場合、VPMK は、当該利用者による本サービスの利用に関

する一切の権利を喪失させ、または本サービスの利用を停止させることができるものとします。 

(1) 利用者が本規約および原規約に定められている事項に違反した場合、またはそのおそれがあ

ると VPMK が判断した場合   

(2) 「V ポイントサイトサービス利用規約」第 9 条に基づきＶポイントサイトの登録を解除した場合 

(3) 「V 会員規約」第３条各号の規定に基づき、利用者が V 会員を退会した場合、または



VPMK が V 会員の除名等を行った場合   

(4) その他、VPMK が本サービスの利用者として不適切と判断する行為を行った場合、またはその

おそれがあると VPMK が判断した場合  

  

第8条 本サービスの変更・停止・廃止等について  

1. VPMK は、次の各号のいずれかに該当する場合、本サービスの全部もしくは一部を変更し、また

は、中断・停止あるいは廃止（以下、本条において総称して「変更等」といいます）することができ

るものとします。  

(1) 天変地異（台風、津波、地震、風水害、落雷等を含みますがこれらに限りません）、戦争、

暴動、内乱、革命、法令の改廃制定、裁判所または行政当局による命令・処分、疾病、伝

染病、サイバー攻撃、テロ行為、労働争議、停電、輸送機関の事故、通信回線の障害、設

備の事故等、VPMK の責めによらない不可抗力により本サービスの提供が妨げられた場合 

(2) 本サービスに関する機器、設備等の保守、工事等を実施する必要がある場合  

(3) 本サービスにおいて使用する機器、設備等に故障、障害等が発生した場合   

(4) 災害の予防もしくは救援、交通、通信もしくは電力の供給の確保または秩序の維持に必要な

通信その他公共のために必要がある場合  

(5) その他、VPMK が、本サービスの運用上または技術上、変更等を行う必要があると判断した

場合  

2. VPMK は、前項に定めるほか、本サービスの運用上必要な範囲において、本サービスの利用を制

限することができるものとします。  

3. VPMK は、第１項に基づく変更等または前項に定める利用の制限を計画している場合、その旨を

本アプリに掲載する方法その他適切な方法により利用者に周知するものとします。ただし、緊急やむ

を得ない場合はこの限りではありません。  

4. VPMK は、第１項または第２項の定めに基づく変更等または利用制限により利用者に損害が生

じた場合であっても、第１項各号に定める不可抗力により生じた損害その他の VPMK の責めに帰

すことができない事由による損害については責任を負いません。 また、VPMK が責任を負う場合で

あっても、VPMK の故意または重過失による場合を除き、VPMK が負う損害賠償の範囲は、直接

かつ現実に発生した損害に限られ、逸失利益、付随的損害、間接損害、特別損害（VPMK ま

たは利用者が予見できた損害かどうかを問いません）等は含まれません。 

 

第9条 免責事項 

1. VPMK は、本サービスの内容および利用者が本サービスを通じて知り得る情報等の正確性、完全

性、有用性等について、保証するものではありません。VPMK は、本サービスが、通信回線やコンピュ

ータ等を通じた通信販売の特性上、利用者のインターネット接続環境や端末の状態、または利用

者自身の誤操作により、本サービスが正常に動作しない場合、責任を負わないものとします。  

2. 利用者の要望するサービスを、VPMK が提供できないと判断した場合は、本サービスの利用をお断



りする場合があります。  

3. 本規約に特段の定めがある場合を除き、VPMK が負う損害賠償の範囲は、直接かつ現実に発生

した損害に限られ、逸失利益、付随的損害、間接損害、特別損害（VPMK または利用者が予見

できた損害かどうかを問いません）等は含まれません。ただし、VPMK に故意または重過失がある場

合を除きます。 

4. VPMK は、やむを得ない事由が生じた場合その他本サービスの運営上の理由により、相当な期間を

もって利用者に周知の上、本サービスを終了することができます。 

  

第10条 終了後の条項の存続 

本規約に基づく利用者と VPMK との契約が終了した後においても、第 8 条（本サービスの変更・停止・

廃止等について）第 4 項、第 9 条（免責事項）および第 11 条（準拠法および裁判管轄につい

て）の規定は引き続き効力を有するものとします。  

 

第11条 準拠法および裁判管轄について  

本規約に関する準拠法は、日本法とします。また、本サービス（掲載内容や広告などを含みます）、本

サービスに起因または関連して VPMK と利用者との間で生じた紛争については、訴額に応じ、東京地方

裁判所または東京簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

  

第12条 お問い合わせについて  

本サービスの利用に関するお問い合わせは、以下のお問い合わせ窓口までご連絡ください。  

 

 

お問い合わせ窓口 

V ポイントサポートセンター 

https://vpoint.net/contact 

※通信費はお客様のご負担になります。 

（附則） 

制定日：2026 年 1 月 29 日 

改訂日：2026 年 4 月 1 日 


