
 

■ID 連携同意規約 

（個人情報の取扱に関する同意条項） 

三井住友カード株式会社 

株式会社三井住友銀行 

SMBC コンシューマーファイナンス株式会社 

SMBC 日興証券株式会社 

CCCMK ホールディングス株式会社 

 

2024 年 4 月 22 日 制定 

2025 年 7 月 7 日 改定 

 

第 1 条（目的） 

本規約は、SMBC グループ共通ポイントとして三井住友カード株式会社（以下「三井住友カード」といいま

す）が発行し、三井住友カード、SMBC グループ各社および提携会社（以下、SMBC グループ各社および提携

会社を総称して「SMBC グループ各社等」といいます）が会員（第２条第３項で定義します）に付与している

「V ポイント」（以下「V ポイント（SMBC グループ限定）」といいます）を、CCCMK ホールディングス株式

会社（以下「MKHD」といいます）が発行する「V ポイント」（以下「V ポイント」といいます）に合算したう

えで、V ポイントとして管理するための連携（以下「ID 連携」といいます）に関する事項を定めるものです。 

 

第 2 条（定義） 

1. 「SMBC グループ各社」とは、三井住友カードが V ポイント規約第１条で「参画会社」として定める、株式

会社三井住友銀行、SMBC 日興証券株式会社、および SMBC コンシューマーファイナンス株式会社を指し

ます。なお、本規約において「SMBC グループ各社」には三井住友カードは含みません。 

2. 「提携会社」とは、三井住友カードが V ポイント規約第１条で定める、三井住友カードが V ポイント

（SMBC グループ限定）の付与業務を受託する提携会社を指します。提携会社の一覧は三井住友カードのホ

ームページ等でご確認ください。 

3. 「会員」とは、三井住友カードまたは SMBC グループ各社等とお取引があり、三井住友カードが別途定める

V ポイント規約に同意し、三井住友カードが承諾した個人を指します。 

4. 「家族会員」とは、三井住友カードが三井住友カード会員規約で定める家族会員を指し、三井住友カードが

適格と認めた方を指します。会員は本会員として家族会員に対し、ID 連携により本規約が家族会員にも適用

されることについて、家族会員からの同意を得て、家族会員に対し本規約の内容を遵守させるものとしま

す。 

5. 「V 会員」とは、MKHD が別途定める「V 会員規約」（以下「V 会員規約」といいます）に同意し、MKHD

が承諾した個人を指します。 

6. 「ID 連携会員」とは、本規約に同意し、会員と V 会員との ID が連携された個人を指します。 

7. 「ポイントおまとめ手続き」とは、三井住友カードおよび SMBC グループ各社で貯めた V ポイント

（SMBC グループ限定）を合算して利用することができるサービスを利用するための手続きを指します。 

 

 



 

第３条（ID 連携） 

1. 会員が本規約に同意し、V 会員との ID が連携されたことにより、保有していた V ポイント（SMBC グルー

プ限定）は V ポイントと合算され、V 会員として MKHD が別途定める「ポイントサービス利用規約」（以

下「ポイントサービス利用規約」といいます）に基づき、V ポイントとして利用することができます。 

なお、当該合算にあたっては、V ポイント（SMBC グループ限定）1 ポイントは、V ポイント 1 ポイントと

して合算されます。 

2. 三井住友カードまたは SMBC グループ各社のうち、会員が「ポイントおまとめ手続き」を利用している会

社のサービスから本規約に同意をした場合、「ポイントおまとめ手続き」を行っている各社において V 会員

との ID 連携が一括で行われます。「ポイントおまとめ手続き」を行っていない各社における V 会員との ID

連携は、別途、「ポイントおまとめ手続き」を行っていない各社のサービスから本規約に同意し、V 会員との

ID 連携を行っていただく必要があります。 

3. V 会員との ID 連携後、ポイント発行や残高管理等のポイント関連業務は MKHD が行います。 

4. V 会員との ID 連携後、V ポイントとして合算された V ポイント（SMBC グループ限定）は、三井住友カー

ドが定める V ポイント規約第 6 条に基づく景品等との交換をする場合を除き、V ポイント（SMBC グループ

限定）に変更することはできません。 

5. 三井住友カードまたは SMBC グループ各社が提供するアプリおよび Web サービスにおける V 会員限定サー

ビスの利用にあたっては、MKHD が別途定める提携先アプリ×V会員限定サービスに関する利用規約が適

用されます。 

6. ID 連携会員は、V 会員との ID 連携の解除を希望する場合、末尾記載の V ポイントサポートセンターにて所

定の手続きをする必要があります。 

 

第４条（ID 連携による ID 連携会員の個人情報の取扱いに関する同意条項） 

ID 連携会員は、三井住友カードおよび SMBC グループ各社等が保有する会員に関する個人情報、ならびに

MKHD が保有する V 会員に関する個人情報を、三井住友カード、SMBC グループ各社等、および MKHD が、

以下のとおり各相互に提供することを含む取り扱いについて同意します。なお、各社間での個人情報の授受に

おいては、互いに守秘義務等に関する契約を締結し、安全管理のために必要かつ適切な措置を講じたうえで、

電磁的な方法等を用いて行います。また、この取り扱いにあたり、守秘義務等に関する契約を締結したうえ

で、第三者に個人情報の取扱を委託する場合があります。 

なお、ID 連携会員に関する個人情報には、ID 連携会員が三井住友カードおよび MKHD の提供するサービスの

利用等により三井住友カードおよび MKHD が知りえた、購買履歴を含む ID 連携会員および家族会員のお取引

情報等が含まれます。 

 

1. 三井住友カードおよび SMBC グループ各社から MKHD への個人情報の提供およびその利用  

三井住友カードおよび SMBC グループ各社が MKHD に対し、以下に定める範囲で個人情報を提供し、

MKHD は、当該個人情報を MKHD が保有する対象 V 会員の個人情報と組み合わせたうえで、MKHD が定

める「個人情報保護方針」、「V 会員規約」（「LINE ヤフー株式会社発行のヤフーID を指定 ID とする V 会員

向け特約」を含む）、「ポイントサービス利用規約」、および「V ポイントサイトサービス利用規約」に基づき

取り扱い、以下に定める利用目的の達成に必要な範囲で利用します。ただしこの場合でも MKHD の親会社

であるカルチュア・コンビニエンス・クラブ株式会社（以下「CCC」といいます）および CCC の連結対象

会社または持分法適用会社において、個人情報保護法で定める共同利用としての利用はいたしません。 

なお、第５条で定めるとおり、ID 連携会員は、本項（２）の情報提供の停止を求めることができます。 



 

（1） V 会員向けサービスの提供、円滑な運営のため 

【提供対象】ID 連携された会員 

【情報項目】 

① V 会員との ID 連携に必要な識別子および V 会員として情報登録が必要な場合は、氏名、住所、生

年月日等の情報 

② ポイントの付与・利用等に関する情報（V 会員との ID 連携への同意以前の情報も含みます） 

③ 三井住友カードが提供する商品・サービス等におけるご利用に関する申込日、契約日、ご利用店

名、商品名またはご利用いただいたサービスの名称、契約額、支払回数等、利用店舗等におけるご

利用に関する情報（本項の【利用目的】④⑤でのみ利用いたします） 

※三井住友カードおよび SMBC グループ各社との取引開始後に、会員自らが ID 連携の手続きをする

場合、三井住友カードおよび SMBC グループ各社から MKHD に提供する本項①の情報項目のうち 

V 会員として情報登録に際し必要な氏名、住所、生年月日等の情報は、MKHD に提供いたしませ

ん。 

※三井住友カードから MKHD に提供する本項（１）の情報項目②には、本条４項で定める提携会社

から別途取得した情報も含みます。三井住友カードはそれらを提携会社からの指示に基づき、三井

住友カードが保有する個人データと組み合わせたうえで MKHD に提供いたしますが、提携会社と

のお取引やご契約に関する情報は提供いたしません。 

【利用目的】 

① V 会員向けサービス提供を目的とした会員認証のため 

② ポイント残高管理等、MKHD における V 会員向けサービスを運営するため 

③ MKHD による V 会員の登録のため 

④ MKHD が実施する V 会員向けのキャンペーン実施、および特典の付与のため 

⑤ ご意見、ご要望、お問い合わせ等に対する適切な対応のため 

⑥ サービス変更の場合に、後継サービスへの引継ぎやそれらに関連する業務を実施するため 

⑦ その他上記各利用目的に準ずるか、これらに密接に関連する目的のため 

    ※三井住友カードおよび SMBC グループ各社との取引開始後に、会員自らが ID 連携の手続きをする

場合、三井住友カードおよび SMBC グループ各社から MKHD に提供する本項（１）の利用目的③

のために会員の個人情報を利用することはありません。 

 

（2） ID 連携会員の情報分析ならびに興味・関心・生活属性および志向性に応じた情報提供 

【提供対象】ID 連携会員のうち、三井住友カードとお取引のある会員（含む家族会員） 

【情報項目】 

①V会員との ID 連携に必要な識別子 

②ポイントの付与・利用等に関する情報 

③三井住友カードが提供する商品・サービス等におけるご利用に関する申込日、契約日、ご利用店

名、商品名またはご利用いただいたサービスの名称、契約額、支払回数等、利用店舗等におけるご

利用に関する情報（本規約の同意日から遡り、過去 1 年分の情報も含みます） 

④性別、年齢・生年月、住所、収入、勤務先に関する情報等の ID 連携会員の属性に関する情報 

⑤その他、ID 連携会員が三井住友カードに届出ている DM 等の広告配信可否に関する情報 

【利用目的】 

① ライフスタイル提案のために対象会員の興味・関心・生活属性または志向性を分析するため（ライ



 

フスタイル提案とは、興味・関心・生活属性または志向性に応じて、MKHD が V 会員規約第４条

第３項（３）に定める各種通知手段による情報提供のほか、当社や他社のサービスや情報の内容を

充実・改善し、または新しいサービスを提供することをいいます） 

② 統計情報に加工して分析するため 

③ 電子メールを含む各種通知手段によるライフスタイル提案のため 

④ MKHD が適切と判断した企業のさまざまな商品情報、サービス情報その他の営業の案内または情

報提供のため 

 

2. MKHD から三井住友カードおよび SMBC グループ各社への個人情報の提供およびその利用 

MKHD が、三井住友カードおよび SMBC グループ各社に対し、以下で定める範囲で個人情報を提供し、三

井住友カードおよび SMBC グループ各社は、三井住友カードおよび SMBC グループ各社が保有する対象会

員の個人情報と当該個人情報を組み合わせたうえで以下の利用目的の範囲内で利用します。 

なお、第５条で定めるとおり、ID 連携会員は、本項（２）の情報提供の停止を求めることができます。 

 

（1） 会員管理および付帯サービスの提供 

  【提供対象】ID 連携された V 会員 

【情報項目】 

① V 会員との ID 連携に関する情報（会員を識別するための情報を含みます） 

② ポイントの付与・利用に関する情報 

【利用目的】 

①三井住友カードおよび SMBC グループ各社における対象会員の管理および付帯サービス提供のため 

②MKHD、三井住友カードおよび SMBC グループ各社が実施する V 会員向けのキャンペーン実施、

および特典の付与のため 

 

(2)各種商品・サービスの企画・開発、各種商品・サービスに関する個別のご提案・ご案内および各種リス 

クの把握・管理など、三井住友カードおよび SMBC グループ各社の経営管理・リスク管理等の適切な遂行 

【提供対象】ID 連携された V 会員 

【情報項目】 

① V 会員との ID 連携に関する情報（会員を識別するための情報を含みます） 

② V 会員の登録情報である年齢・性別などの属性情報およびアンケート回答の内容 

③ V ポイント付与・利用などに関わる購買・サービス利用履歴（本規約の同意日から遡り、過去 1 年

分の情報も含みます） 

④ V 会員の登録情報および履歴などから推計した V 会員の生活属性・志向性に関する傾向データ 

【利用目的】 

①お客さまのニーズに合った商品・サービスの企画・開発、各種商品・サービスに関する個別のご提 

案・ご案内を行なうため 

※1）情報を分析して、お客さまのニーズに合った商品やサービスに関する広告を配信することを含 

みます。 

※2) 他のお客さまのニーズに合った各種商品・サービスの企画・開発、ご提案やご案内における統 

計情報としての利用を含みます。 

        ②三井住友カードおよび SMBC グループ各社の各種リスクの把握・管理など、グループとしての経営



 

管理・リスク管理の適切な遂行のため 

 

3. 三井住友カードから SMBC グループ各社等への個人情報の提供 

三井住友カードが、前項で提供を受けた個人情報を SMBC グループ各社等に対し、提供し、SMBC グルー

プ各社等が下記で定める利用目的の範囲内で利用します。その際、三井住友カードが保有する対象会員の個

人情報と組み合わせたうえで SMBC グループ各社等に提供し、SMBC グループ各社等は自社が保有する対

象会員の個人情報と組み合わせたうえで利用する場合があります。 

なお、第５条で定めるとおり、ID 連携会員は、本項（２）の情報提供の停止を求めることができます。 

 

（１）会員管理および付帯サービスの提供 

【提供対象】ID 連携された会員 

【情報項目】 

① V 会員との ID 連携に関する情報（会員を識別するための情報を含みます） 

② ポイントの付与・利用に関する情報 

【利用目的】 

①SMBC グループ各社等における対象会員の管理、および付帯サービス提供のため 

②MKHD、三井住友カードおよび SMBC グループ各社等が実施する V 会員向けのキャンペーン実施、 

および特典の付与のため 

 

（２）各種商品・サービスの企画・開発、各種商品・サービスに関する個別のご提案・ご案内および各種リス

クの把握・管理など、SMBC グループ各社等の経営管理・リスク管理等の適切な遂行 

【提供対象】ID 連携された会員 

【情報項目】 

① V 会員との ID 連携に関する情報（会員を識別するための情報を含みます） 

② V 会員の登録情報である年齢・性別などの属性情報およびアンケート回答の内容 

③ V ポイント付与・利用などに関わる購買・サービス利用履歴（本規約の同意日から遡り、過去 1 年

分の情報も含みます） 

④ V 会員の登録情報および履歴などから推計した V 会員の生活属性・志向性に関する傾向データ 

【利用目的】 

①お客さまのニーズに合った商品・サービスの企画・開発、各種商品・サービスに関する個別のご提 

案・ご案内を行なうため 

※1）情報を分析して、お客さまのニーズに合った商品やサービスに関する広告を配信することを含 

みます。 

※2) 他のお客さまのニーズに合った各種商品・サービスの企画・開発、ご提案やご案内における統 

計情報としての利用を含みます。 

        ②三井住友カードおよび SMBC グループ各社等の各種リスクの把握・管理など、グループとしての経

営管理・リスク管理の適切な遂行のため 

 

4. 提携会社から三井住友カードへ提供された個人情報 

提携会社が、三井住友カードに対し提供している、V ポイント（SMBC グループ限定）を付与される会員

の個人情報のうち、本規約に同意した会員の以下で定める範囲の個人情報については、三井住友カードにお



 

ける利用目的に以下の利用目的が追加されます。三井住友カードは提携会社からの指示に基づき、本条１項

（１）で定める範囲で三井住友カードが保有する個人データと組み合わせたうえで MKHD に提供いたしま

す。但し、提携会社とのお取引やご契約に関する情報は MKHD に提供はいたしません。 

【情報項目】 

①V 会員との ID 連携に関する情報（会員を識別するための情報を含みます） 

②ポイントの付与・利用に関する情報 

【利用目的】 

①ポイント付与指示等の提携会社が三井住友カードに委託する業務の遂行のため 

②本条１項（１）で定める範囲で三井住友カードが保有する個人データと組み合わせたうえで MKHD

に提供するため 

 

第５条（情報提供の停止） 

 ID 連携会員は、三井住友カードおよび MKHD に対して、前条第 1 項（１）および同条第２項（１）、同条第

3 項（１）を除く前条に定める情報提供の停止をそれぞれに対し、求めることができます。なお、情報提供の停

止手続き行った後、本同意に再同意した場合は、情報提供の停止は有効のままとなります。情報提供を再開す

る際は、別途手続きが必要となります。各手続き詳細は各社ホームページ等をご確認ください。 

 

■三井住友カードに対する個人情報に関する問合せ 

三井住友カードから MKHD に対する情報提供の停止に関するお問い合わせは、下記の FOR YOU デスクまで

お願いします。 

＜ＦＯＲ ＹＯＵ デスク＞ 

    〒164-0001 東京都中野区中野 4-10-2 電話番号 03-6627-4137 

  〒541-8537 大阪市中央区今橋 4-5-15 電話番号 06-6445-3501 

 

三井住友カードの個人情報の開示・訂正・削除などの個人情報に関するお問い合わせ・ご相談・苦情は下記のお

客さま相談室までお願いします。 

なお、開示請求の責任者はお客さま相談室長になります。 

お手続きの詳細は三井住友カードのホームページ「個人情報の取扱いについて」に掲載しております。 

＜お客さま相談室＞ 

東京都江東区豊洲 2-2-31 SMBC 豊洲ビル 電話番号 03-6636-8266 

受付時間 平日 10:00-16:00（土・日・祝日、12/30~1/3 は除きます） 

 

■CCCMKホールディングスへの問い合わせ先 

V ポイントサポートセンター 

電話番号：0570-029294 

住所等は MKHD ホームページ（https://www.cccmkhd.co.jp/company/）をご確認ください。 

 

※その他各社のお問い合わせ先は各社ホームページ等をご確認ください。 

 

以上 

https://www.cccmkhd.co.jp/company/

